Guide pratique
EFFECTUER UNE DEMANDE DE RETRAIT AU
REGIME D'ASSURANCES COLLECTIVES

Bois-de-Boulogne




Etape 1
Rendez-vous sur le site aseq.ca

O - < B ac

ASEQ devient

ALUMO

aseq.ca

EN PROFITER.
PENDANT
QU'ON EST LA

BIENVENUE SUR VOTRE REGIME SANTE ET DENTAIRE !

*

Liste des associations étudiantes
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http://aseq.ca

Etape 2
Sélectionner I'Association générale étudiante de Bois-de-Boulogne (AGEBdeB)
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EN PROFITER.
PENDANT

QU'ON EST LA
A L U m o BIENVENUE SUR VOTRE REGIME SANTE ET DENTAIRE !

\°F AGEBdeB|

Association générale étudiante de Bois-de-Boulogne
(AGEBdeB)




Etape 3
Cliguer sur Obtenir mon code et mon NIP ASEQ
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Période d'interruption

Retard sur le traitement
desréclamafions PP

ASEQ devient ALUlTlO

ACCUEIL SANTE DENTAIRE VISION VOYAGE PROTECTION JURIDIQUE  SANTE MENTALE ET BIEN-ETRE @ CENTRE D'ASSISTANCE

ADMISSIBILITE  COMPRENDRE MA COUVERTURE  cOOT

RESEAUX DE LA SANTE DE L'ASEQ
Trouver un ou une spécialiste

Découvrir les avantages offerts

« Réseau denl de 'ASEQ
Réseau de la vision de 'ASEQ
Réseau de chiropratique de 'ASEQ

Obtenir mon

« Réseau de physiothérapie de 'ASEQ
code ASEQ et
mo* de pa sse RECLAMATIONS

COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE

(N I P) NUMERO DE CONTRAT

Sants, dentaire et vision - Q1620
assurés par Desjardins Assurances

Voyage - 97180
assuré par Securian Canada

RETRAIT ET CHANGEMENT DE
. COUVERTURE
APGI'QII de Obtenir « Période de retrait et de changement de
couverture
ma couve"ure mon c°de « Retirez-vous ou changez votre couverture
ASEQ ef NIP « Inscrivez votre famille

« Inscription individuelle
« Obtenir ton code ASEQ et NIP




Etape 4

Remplir le formulaire avec les informations demandées.

ATTENTION: Pour obtenir votre code et NIP ASEQ, vous devez inscrire votre (ou Vvos)
prénom(s), votre (ou vos) nom(s) de famille et votre courriel que vous avez utilisés lors de
votre demande d'admission. || ne s'agit donc pas de votre adresse courriel fournie par le

CEGEP (terminant par @bdeb.gc.ca).

e e M - D A& o id.peoplecorporation.com @ e ©)
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Bienvenue!

Entrez vos informations ci-dessous pour nous permettre de
trouver votre dossier.
Click Here for English version.

Régime
étudiant de

Yvan

Nom de famille

Des Assurances

soins de sante
et dentaires

resse courriel

@ Toutes les informations doivent correspondre exactement
—_ aux renseignements fournis a votre école



Etape 5
Sélectionner le College de Bois-de-Boulogne.
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etudiant de
soins de sante
et dentaires

B e B

Bienvenue!

Entrez vos informations ci-dessous pour nous permettre de
trouver votre dossier.

Sélectionnez votre école/association

Collége de Bois-de-Boulogne (AGEBdeB)

Toutes les informations doivent correspondre exactement
aux renseignements fournis a votre école



Etape 6
Un mot de passe a usage unique devrait étre envoyé a votre adresse courriel. Si vous l'avez
recu, cliquer sur Oui.
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Régime
é'l'udian'l' de Mot de passe a usage
unique

a2 ' 4
s o I n s e s a n e Un mot de passe a usage unique a été envoyé a votre
courriel. L'avez-vous regu ?

Renvoyer un mot de passe

B o ® g




Etape 7
Inscrire le mot de passe a usage unique et cliquer sur suivant.
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Régime
étudiant de

Mot de passe a usage unique

@

soins de sante

.
et dentaires
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Etape 8
Prendre en note le code ASEQ et le NIP.
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Régime
étudiant de

soins de sante
et dentaires

B e B g

Votre code ASEQ |
Studentcare et NIP

Utilisez les informations ci-dessous pour compléter un retrait,

ajouter des personnes a charge, ou modifier votre couverture.

Votre code ASEQ | Studentcare est: 2345678

Votre NIP est: o123

Prenez note de cette information et conservez-la dans un
endroit sar.

Ces informations seront utilisées pour activer votre compte
aupreés de |'assureur. Veuillez noter qu'il peut y avoir un
délai jusqu'a 4 semaines pour que ton compte soit activé
auprés de I'assureur. Ce délai pourrait &tre plus long en
début de session.

Pour plus d'informations sur votre régime étudiant, visite
ASEQ ou Studentcare

Veuillez fermer votre navigateur pour mettre fin a
votre session.



Etape 9
Retourner sur le site aseqg.ca et cliquer sur Retirez-vous ou changez votre couverture.

aseq.ca 2 K¢ ©® I'T_'I + O

0

M- < > 0 a

%ﬁ —

i Retard sur le traftement
des réclamations PP

ASEQ devient ALUMO
ACCUEIL SANTE DENTAIRE VISION VOYAGE PROTECTION JURIDIQUE  SANTE MENTALE ET BIEN-ETRE @ CENTRE D'ASSISTANCE

ADMISSIBILITE  COMPRENDRE MA COUVERTURE  CO0T

RESEAUX DE LA SANTE DE L'ASEQ
Trouver un ou une spécialiste

Choisir un réseau

Découvrir les avantages offerts
» Réseau dentaire de 'ASEQ

-
Obtenir mon
« Réseau de chiropratique de I'ASEQ

« Réseau de physiothérapie de 'ASEQ
code ASEQ et
mo* de passe RECLAMATIONS

COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE

(N I I ) NUMERO DE CONTRAT

Santé, dentaire et vision - Q1620
assurés par Desjardins Assurances

Voyage - 97180
assuré par Securian Canada

RETRAIT ET CHANGEMENT DE
- COUVERTURE
Apercude Obtenir Bt "
ivertur
ma couverture mon code « Relrezvous ou changez volr couvertre

ASEQ et NIP rivez votre famille

O g anau
» Obtenir ton code ASEQ et NIP



http://aseq.ca

Etape 10
Cliguer sur Retrait en ligne.
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aseq.ca

Retard sur le traltement

des réclamafions

ASEQ devient

ALUMO

ACCUEIL SANTE DENTAIRE VISION VOYAGE PROTECTION JURIDIQUE SANTE MENTALE ET BIEN-ETRE

ADMISSIBILITE  COMPRENDRE MA COUVERTURE  COOT

Période de retrait et de changement de couverture | Retirez-vous ou changez votre couverture | Inscrivez votre famille |

Inscription individuelle | Obtenir ton code ASEQ et NIP

Retirez-vous ou changez votre
couverture

Comment soumettre une
demande de el

Accuell > Changement de couverture > Retirez-vous ou changez votre couverture

Retraits

Retrait en ligne

hcertaine ou incertain d'avoir besoin d'un régime d'assurance ? Pesez

pour et le contre. Cliquez ici pour voir les questions les plus
fréquentes que les étudiantes et étudiants se posent avant de prendre
une décision.

Vous pouvez soumettre une demande de retrait durant |a période de
retrait et de changement de couverture.

Attention !

Tu dois avoir en main ton Code ASEQ et mot de passe (NIP) pour
effectuer un retrait ou changement de couverture. Clique ici pour le
récupérer.

Session d'automne
La période de retrait et de changement de couverture est du 1er
bre au 30 septembre 2025.

P

Session d'hiver

Seulement les nouvelles étudiantes et les nouveaux étudiants qui
débutent leurs études a la session d'hiver peuvent faire leur
changement de couverture (retrait et inscription familiales) entre le 21
janvier 2026 et le 25 février 2026.

H Evaluez cette page

@ CENTRE D'ASSISTANCE

RESEAUX DE LA SANTE DE L'ASEQ
Trouver un ou une spécialiste

?

Découvrir les avantages offerts
+ Réseau dentaire de 'ASEQ

o Réseau de la vision de IASEQ

« Réseau de chiropratique de 'ASEQ
« Réseau de physiothérapie de 'ASEQ
+ Réseau de psychologie de I'ASEQ

RECLAMATIONS
COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE

NUMERO DE CONTRAT

Santé, dentaire et vision - Q1620
assurés par Desjardins Assurances

Voyage - 97180
assuré par Securian Canada

RETRAIT ET CHANGEMENT DE

COUVERTURE

« Période de retrait et de changement de
coi

+ Retirez-vous ou changez votre couverture

 Inscrivez votre famille

« Inscription individuelle

» Obtenir ton code ASEQ et NIP

CENTRE DE DOCUMENTATION
« Formulaires de réclamation

2



Etape 1

Remplir les champs nécessaires et cocher la premiere case. Cliquer sur suivant.
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i Vous avez jusqu'au 30 septembre 2025 pour vous retirer ou changer votre couverture.

Aucun retrait ou inscription ne sera traité apreés cette date.

(O]

t

Le gestionnaire de couverture vous permet de :

x CHANGER VOTRE COUVERTURE 4’&‘ INSCRIRE VOTRE FAMILLE ® VOUS RETIRER DU REGIME

Prenez le controle de votre couverture et de votre santé avec ce nouveau service en ligne ! C'est facile, sécuritaire et rapide. En
plus d'offrir un traitement rapide de la demande, le systéme vous permet de recevoir une confirmation instantanée de la
transaction. Pour accéder a votre compte, vous devez d'abord vous inscrire. Entrez une adresse de courriel valide car c'est |a
que vous recevrez vos courriels de confirmation.

Votre changement de couverture ne sera pas complet tant que vous n'aurez pas obtenu un numéro de transaction.
Vous recevrez aussi une confirmation par courriel. Prenez bien connaissance du courriel de confirmation et vérifiez
chaque étape du processus pour vous assurez que vos choix et préférences y sont bien reflétés.

S.v.p. remplir les champs requis et cliquez sur « OUVRIR UNE SESSION »

CODE ASEQ: *[7] 012345678
0123

yvan desassurancesEygmal.com

Confirmez le courriel : * :.rl.'mdusassuranm@grrul.mn

En changeant ma couverture dans ce systéme, je consens aux termes et conditions suivants. Cliquer ici pour lire les

termes et conditions. *

‘ \ J'accepte que mon nom et mes coordonnées puissent étre utilisés par ASEQ pour m'envoyer de l'information
concernant d'autres produits d'assurance et services spécialement développés pour les étudiants. Je comprends que je

peux retirer ce consentement en tout temps.



Etape 12
Cliguer sur Changer ma couverture ou me retirer.
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Profil CHANGER MA
COUVERTURE OU ME
RETIRER

Bonjour Yvan,
Votre couverture actuelle est : Santé et dentaire INSCRIRE MA FAMILLE
Changement de couverture valide du 1 septembre 2025

= Prenez un instant pour découvrir les bénéfices de votre Régime ci-dessous. RETOURNER SUR LA
= Cliquez sur « CHANGER MA COUVERTURE OU ME RETIRER » pour modifier votre couverture ou PAGE D'ACCUEIL
vous retirer.

= Cliquez sur « INSCRIRE MA FAMILLE » si vous souhaitez inscrire des personnes a charge.

i AVIS

Votre couverture actuelle » Vous avez jusqu'au 30 septembre 2025 pour
vous retirer ou changer votre couverture.
Aucun retrait ou inscription ne sera traité aprés

cette date.
Jusqu'a 5 000 $ en soins de santé "3 BESOIN D'AIDE 2
Mé pli Sdlii (2e payeur), vaccins, physiothérapie, chiropratique,
D italisation, efc.

1866 416-8708 - Lundi au vendredide 9ha 17 h

Assurance voyage sans frontiéres jusqu'a 5 000 000 $ a Des doutes? Cliquez ici pour découvrr si cette
vie et 120 jours par voyage oot
A fon et interruption de voyage de méme qu'un programme d'échange ou de stage

) INFOS UTILES

Plus de 125 $ en soins de la vue

Examen de la vue, lunettes et lentilles cornéennes

Op.< N0

SOINS DENTAIRES

Jusqu'a 750 $ en soins dentaires
B yages, i de canal, i etc.; plus : les Essentiels (
g de p ion juridigue) et le Prog ieux-étre ( Santé mentale et bien-étre) VOICI VOTRE GESTIONNAIRE DE
COUVERTURE.

Soyez attentif aux informations importantes.




Etape 13
Cocher les cases Aucun bénéfice si vous souhaitez vous retirer complétement du régime.

Sinon, cocher seulement la case du régime pour lequel vous voulez vous retirer. Cliquer sur

suivant.
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tnangement

Frais :

0008

Modifiez votre couverture Mes bénéfices

Cliquez sur les options ci-dessous pour indiquer vos préférences de couverture. Une fois votre couverture choisie, X PAS DE COUVERTURE SANTE
cliquez sur « SUIVANT ». X PAS DE COUVERTURE DENTAIRE

SOINS DE SANTE

o Foleilf
SOINS DENTAIRES
200

REMBOURSEMENT TOTAL : 34,00 $
SOINS DE SANTE () © [

« Vous avez jusqu'au 30 septembre 2025 pour

U Je choisis la couverture Santé [12,00 $] En savoir plus T R T T e T
Aucun retrait ou inscription ne sera traité aprés

cette date.

22 MA COUVERTURE FAMILIALE

MEMBRES DE VOTRE 0
SOINS DENTAIRES ' FAMILLE

COUT DE LA COUVERTURE
FAMILIALE 0,00 $

I @ Aucun bénéfice - Retrait complet de la couverture Soins de santé [0.00 §]

VOS OPTIONS

# GERERVOS MEMBRES + DETAILS

I Q BESOIN D'AIDE ?

U Je choisis la couverture Dentaire [22,00 $] £n savoir plus

@ Aucun bénéfice - Retrait complet de la couverture Soins dentaires [0,00 ]
1866 416-8708 - Lundi au vendredide 9ha 17 h

Des doutes? Cliquez ici pour découvrir si cette
couverture vous convient!




Etape 14
Confirmer votre retrait ou votre modification.
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Changement de couverture valide du 1 septembre 2025 - 31 aolt 2026.

Votre ancienne couverture Votre nouvelle couverture

PAS DE COUVERTURE SANTE
PAS DE COUVERTURE DENTAIRE

Remboursement total : 34,00 $

Information sur votre remboursement :

Le montant ci-dessus vous sera crédité aprés la fin de la période de retrait et de changement de couverture. Contactez-
nous via le Centre d'assistance au www.aseq.ca ou au 514 687-2063 si votre compte étudiant n'a pas été ajusté d'ici
quelques semaines.

Tout retrait est valide du 1 sept. 2025 au 31 aolt 2026. En septembre prochain, si vous étes toujours aux études, vous
serez de nouveau inscrit-e au Régime et devrez soumettre une autre demande de retrait si vous ne voulez pas
bénéficier des avantages offerts par le Régime.

En changeant ma couverture dans ce systéme, je consens aux termes et conditions suivants. Cliquer ici pour lire les
termes et conditions.

Le changement de couverture est valide seulement si vous étes un étudiant admissible.
Changement de couverture valide du 1 septembre 2025 - 31 ao(t 2026.

En septembre 2026, si vous étes toujours étudiant admissible, vous serez automatiquement réinscrit & la couverture
Santé et dentaire .

E2



Etape 15

Le processus est complété. Vous devriez recevoir un courriel de confirmation. Il est important
de noter gue les frais portés a votre dossier Omnivox seront retirés une fois la période de
retrait terminée.
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3 Confirmation
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1' Voftre transaction est complétée - (15 septembre 2025 08:48:39 UTC-4)

Vous avez demandé le changement de -
. &5 IMPRIMER

couverture suivant :

Nom de I'¢tudiant : Yyan Des Assurances

Association étudiante : AGEBdeB

Etablissement d'enseignement : College de Bois-de-Boulogne

Courriel : ywan.deEassurances@gmail.com

Numéro de transaction : 012345

Période de couverture actuelle : 1 septembre 2025 - 31 aolt 2026

Statut : Confirmé

PAS DE COUVERTURE SANTE
Votre nouvelle couverture
PAS DE COUVERTURE DENTAIRE

Remboursement total : 34,00 8

Contactez-nous au 1 866 416-8708 pour obtenir une copie papier de cette confirmation.

Changement de couverture valide du 1 septembre 2025 - 31 ao(it 2026

Information sur votre remboursement : +

i Vous avez toujours la possibilité de changer votre couverture jusqu'a la fin

de la période de retrait et de changement de couverture.

INSCRIRE MA FAMILLE RETOURNER A MON PROFIL >




